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Приложение №1
МЕТОДИКА КОНТАКТНОГО ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ С ПОДРОСТКАМИ 
(ПО Л.Б.ФИЛОНОВУ)
Контактное взаимодействие — модель поведения инициатора контакта, вызывающая и усиливающая у другого человека потребность в продолжении общения. Автор методики понимает контакт как доверительные отношения, положительно переживаемое психическое состояние, как инструмент исследования, изучения и коррекции личности подопечного.
Взаимодействие педагога с воспитанником, нуждающимся в коррекционной работе, разворачивается поэтапно. На каждой стадии используется специфическая тактика взаимодействия, решаются конкретные задачи.

	Стадия взаимодействия
	Содержание и характер контакта
	Основная тактика
	Результат

	1. Расположение к общению
	Использование общепринятых норм и фраз, сдержанное и доброжелательное обращение. Ровное отношение, отсутствие эмоциональных реакций. Непринужденная беседа на отвлеченные темы Отсутствие советов, уверений, навязчивости
	Безусловное принятие личностных особенностей воспитанника
	Согласие на дальнейшее взаимодействие

	2. Поиск общего интереса
	Поиск нейтрального интереса к интересам подростка. Переход с нейтрального на личностно значимый интерес воспитанника, от общих суждений о людях к конкретному человеку, от его жизненных ценностей к конкретным личностным качествам
	Ровное отношение, заинтересованность, подчеркивание уникальности личности воспитанника, его позитивных качеств
	Положительный эмоциональный фон общения, настрой на продолжение контакта

	3. Выяснение предполагаемых положительных качеств
	Рассказы о положительных качествах, демонстрация отношения к этим качествам. Отношение к отрицательным качествам других. Поиск качеств, отличающих подростка от других
	Принятие того, что предполагает партнер, авансирование доверием
	Создание ситуации безопасности при сообщении личностно значимой для воспитанника информации, безусловное принятие его личности

	4. Выяснение предполагаемых отрицательных качеств
	Выяснение качеств, мешающих общению, установлению личностных, деловых контактов со значимыми людьми. Прогнозирование хода ситуаций общения. Сомнения, выяснение неясностей. Высказывания о собственных негативных качествах
	Принятие позитивных и негативных качеств воспитанника без сомнения, раздражения
	Ситуация доверия, открытости

	5. Адаптивное поведение партнеров
	Подчеркивание положительных и учет негативных качеств. Подчеркивание динамики представлений о человеке. Обсуждение причин трудностей в общении, установлении контакта. Желание приспосабливаться к особенностям друг друга
	Открытые высказывания, стимулирование диалога, обсуждение различных вариантов действий в сложившейся ситуации
	Определение объекта и предмета изменений, преобразований

	6. Установление оптимальных отношений
	Общие планы действий. Совместная разработка программы. Определение нормативов общения, взаимодействия. Распределение ролей. Составление планов по самоизменению
	Общие намерения
	Согласие на выполнение принятого плана



